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Nutzungsvertrag

zwischen

Stefan Wolflinger
Marktgemeindegasse 63/D8
1230 Wien
Osterreich
nachfolgend ,Anbieter”

und Kunde

.Kunde” ist jene juristische oder natiirliche Person, die jenen Nutzungsvertrag akzeptiert hat.

.Kunde” und ,Anbieter” gemeinsam nachfolgend ,Partei”

VORWORT

Der Anbieter ist Einzelunternehmer im Bereich der ,Dienstleistungen in der automatischen
Datenverarbeitung und Informationstechnik”. Im Rahmen dessen werden Softwareprodukte
entwickelt. Diese werden entgeltlich Kunden zur Nutzung zur Verfligung gestellt. Die
nachstehenden Nutzungsbedingungen regeln die Wechselseitigen Rechten & Pflichten zwischen
Anbieter und Kunde im Hinblick auf die Nutzungslizenz.

PRAAMBEL

Der Anbieter entwickelt und vertreibt eine effiziente Software zur Verwaltung von Gruppen und
Erstellung von Angeboten fur die Hotellerie. Er stellt unter anderem Software Uber das Internet
bereit, welche Uber eine Zugangssoftware (Browser) genutzt werden kann (,Software as a
Service). Der Kunde mdchte eine Lizenz zur mietweisen Nutzung der Software Uber das Internet
erwerben.

§8 1 Geltungsbereich

(1) Samtliche Lieferungen und Leistungen des Anbieters, die im Rahmen von Software as a
Service (nachfolgend ,SaaS") dem Kunden zur Verflgung gestellt werden, erfolgen
ausschlielRlich auf der Grundlage dieses Vertrages. Sofern nicht ausdrucklich schriftlich
vereinbart, finden abweichende mundliche oder schriftliche Bedingungen keine
Anwendung.

(2) Ungeachtet der Regelungen in Absatz 1 stellt der Anbieter ggf. Leistungen bereit, fur die
zusatzlich besondere Bedingungen und spezifische Regelungen gelten. Sofern diese
Leistungen angeboten werden, sind diese zusatzlichen Bedingungen entsprechend
beigefigt und werden entsprechend Vertragsbestandeteil.

(3) Der Kunde versichert, Unternehmer zu sein und diesen Vertrag in seiner unternehmerischen
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Tatigkeit abzuschlieRen.

§ 2 Vertragsgegenstand

(1) Vertragsgegenstand ist
- die befristete mietweise Uberlassung von Software durch den Anbieter an den Kunden
zur Nutzung durch den Kunden Uber das Internet. Die vertragsgegenstandliche Software
sowie die zugehorigen Preise sind im Angebot definiert.
- die Einrdumung von Rechenleistung und Speicherplatz durch den Anbieter zur
Speicherung von Daten gemald Angebot.
- das Angebot, welches vom Kunde akzeptiert wurde.

(zusammen nachfolgend ,Leistungsgegenstande”)

(2) Die Herstellung und Aufrechterhaltung der Datenverbindung zwischen dem unter 8 3 Abs. 2
definierten  Ubergabepunkt und den IT-Systemen des Kunden sind nicht
Leistungsgegenstand. Der Kunde tragt die alleinige Verantwortung fur die Funktionsfahigkeit
seines Internetzugangs einschlieRlich der Ubertragungswege sowie seiner Computer
(erforderliche Hard- und Software).

(3) Der Quellcode der Software ist ebenfalls nicht Leistungsgegenstand, sondern steht im
ausschlieRRlichen Eigentum des Anbieters. Jegliche Verwendung der Software und des
Quellcodes Uber den Vertrag hinaus ist untersagt. Die Verwendung der Software ist daher mit
dem Inhalt dieses Vertrages beschrankt.

§ 3 Softwareuberlassung

(1) Die Software wird dem Kunden fur die Dauer dieses Vertrages in der jeweils aktuellen
Version uber das Internet entgeltlich zur Verfugung gestellt. Hierfur stellt der Anbieter die
Software auf einem Server zum Abruf zur Verfugung. Der Abruf erfolgt Uber das Internet
mittels eines aktuell gdngigen Browsers oder einer anderen geeigneten Anwendung (z.B.

App).

(2) Ubergabepunkt fiir die Software ist der Punkt, an dem die Daten das vom Anbieter genutzte
Rechenzentrum verlassen.

(3) Der Anbieter ist bemuht, wahrend der Vertragslaufzeit die Leistungsgegenstande soweit
notwendig an marktrelevante technische Anderungen anpassen. Der Kunde hat jedoch
keinen Anspruch auf konkrete Verbesserungen.

8 4 Einraumung von Speicherplatz

(1) Zur Speicherung seiner Daten erhalt der Kunde Speicherplatz auf einem Server zur
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Verfigung gestellt. Der Kunde kann Daten bis zu einem Umfang gemal? der technischen
Spezifikation, die im Angebot festgehalten ist, speichern. Der Kunde ist nicht berechtigt mehr
als den Umfang des vereinbarten Speicherplatzes zu verwenden. Fur den Fall, dass der
Speicherplatz tberschritten wird, wird der Anbieter den Kunden schriftlich informieren und
der Kunde hat das Wahlrecht den Speicher kostenpflichtig zu den aktuell geltenden
Konditionen zu erweitern oder vom Anbieter nach Zeitaufwand (siehe § 11 Abs. 6) bereinigen
zu lassen. Reicht der Speicherplatz zur Speicherung der Daten nicht mehr aus, haftet der
Anbieter nicht fur die damit verbunden Folgen.

Der Anbieter ist verpflichtet, Ubliche Vorkehrungen gegen Datenverlust und zur
Verhinderung unbefugten Zugriffs Dritter auf die Daten des Kunden zu treffen. Zu diesem
Zweck fertigt der Anbieter regelmaRig eine Sicherheitskopie (Backup) der Daten des Kunden
an.

Ein Datenverlust ist dem Anbieter unverziglich anzuzeigen. Im Falle eines Datenverlusts
wird durch den Anbieter das aktuellste Backup wieder eingespielt. Wie oft ein Backup erstellt
wird, ist im Angebot festgelegt. Ist der Kunde flr den Datenverlust verantwortlich, so hat er
dem Anbieter die dadurch anfallenden Aufwande zu erstatten.

8§ 5 Support

Supportleistungen richten sich nach dem Angebot. Sollten Supportleistungen Uber des im
Angebot vereinbarten Malles erwlnscht sein, kann nach individueller Absprache ein
Supportpaket vereinbart werden.

§8 6 Zugange

(1) Der Kunde erhalt vom Anbieter nach Vertragsbeginn die Zugangsdaten flr die Nutzung der

Software.

(2) Die Software darf nur im Umfang des Angebots genutzt werden mit Beachtung der

vereinbarten Parameter (Beispiel: Zimmeranzahl, Anzahl Hotels des Kunden, etc.).

§ 7 Nutzungsrechte an der Software

(1)

)

@)

Der Kunde erhalt ein nicht ausschlieBliches, nicht Ubertragbares, auf die Laufzeit dieses
Vertrages zeitlich beschranktes Recht, auf die Software Uber das Internet zuzugreifen und
die Software bestimmungsgemaR zu nutzen.

Die Software darf nur im Ausmal der bestimmten Anzahl festgelegter Parameter verwendet
werden. Die Anzahl der zugelassenen Parameter (Beispiel: Zimmeranzahl, Anzahl an Hotels
des Kunden, etc.) ist im Angebot festgelegt.

Der Kunde ist nicht berechtigt, die Software Uber die in den vorstehenden Absatzen
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eingeraumten Rechte hinaus zu nutzen oder von Dritten nutzen zu lassen. Dritter ist nicht,
wer Erfillungsgehilfe des Kunden ist. Eine Nutzung ist nur innerhalb des eigenen
Geschaftsbetriebs gestattet. Es ist dem Kunden insbesondere nicht erlaubt, die Software
oder Teile davon zu vervielfdltigen oder zu verwerten und bearbeiten, gleich ob durch
Verkauf, Vermietung oder durch andere Verwertungsarten.

(4) Der Kunde raumt dem Anbieter die zur Durchfuhrung des Vertrages notwendigen
Nutzungsrechte an den Daten ein, die er im Zusammenhang mit der Nutzung der Software
auf den zur Verfugung gestellten Speicherplatz Ubertragt. Dies umfasst das Recht, die Daten
des Kunden bei Abfragen Uber das Internet zuganglich zu machen, sie hierzu zu
vervielfaltigen und zu Ubermitteln sowie zum Zwecke der Datensicherung zu vervielfaltigen.
Der Kunde bleibt in jedem Fall Alleinberechtigter an diesen Daten und kann sie auf Anfrage
als CSV-Datei vom Anbieter exportiert und zugesendet bekommen, ohne dass ein
Zuruckbehaltungsrecht seitens des Anbieters besteht. Insbesondere nach der Kindigung
des Vertrages, kann der Kunde die Ldschung samtlicher Daten verlangen oder aber ein
Backup beauftragen, um Fristen seiner eigenen Geschaftstatigkeit einzuhalten. Konditionen
kénnen beim Anbieter angefragt werden. Der Kunde hat keinen Anspruch darauf, auch die
zur weiteren Verwendung der Daten geeignete Software zu erhalten.

§ 8 Zulassige Leistungsunterbrechungen und héhere Gewalt

(1) Unterbrechungen der Leistungserbringung sind jederzeit ohne Vorankindigung zulassig,
wenn diese nicht langer als 10 Minuten am Stlck stattfinden. Beispielsweise werden
regelmaRig Updates eingespielt, die zu einer Unterbrechung von weniger als 10 Minuten
fihren werden. Der Anbieter bemUht sich diese zulassigen Unterbrechungen aulRerhalb der
Ublichen Nutzungszeiten stattfinden zu lassen. Im Falle dieser zuldssigen Unterbrechungen
kann der Kunde keine Anspriiche daraus ableiten.

(2) Der Anbieter ist von der Verpflichtung zur Leistung aus diesem Vertrag befreit, soweit die
Leistungsstorung auf das Eintreten von Umstanden héherer Gewalt nach Vertragsabschluss
zuruckzufuhren ist. Der Kunde wird hingegen nicht leistungsfrei.

(3) Als Umstande héherer Gewalt gelten zum Beispiel Krieg, Streiks, Unruhen, Enteignungen,
kardinale Rechtsdnderungen, Sauchen und Pandemien, Sturm, Uberschwemmungen und
sonstige Naturkatastrophen sowie sonstige vom Anbieter nicht zu vertretende Umstande.
Zu diesen zahlen insbesondere Wassereinbriiche, Stromausfalle und Unterbrechungen oder
die unverschuldete Zerstérung datenfihrender Leitungen oder Infrastruktur.

§ 9 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde verpflichtet sich, auf dem zur Verfigung gestellten Speicherplatz keine Daten zu
speichern, die Gesetze, behdrdliche Auflagen oder die Rechte Dritter verletzen oder sonstig
unzulassig und illegal sind. Erkennt der Kunde, dass eine Verletzung dieser Pflicht vorliegt,
hat er den Anbieter umgehend dartber zu unterrichten und die Verletzung zu unterbinden.
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Der Kunde verpflichtet sich, auf dem zur Verfigung stehenden Speicherplatz keine Daten zu
speichern, die gegen die guten Sitten verstol3en und keine Nutzung vorzunehmen, die dem
Anbieter unzumutbar ist. Unzumutbar ist insbesondere eine Nutzung, die nach Aussage
oder Form der Darstellung politisch, weltanschaulich oder religids extreme,
auslanderfeindliche, diskriminierende (z.B. sexistische oder in ahnlicher Weise verletzende),
gegen den guten Geschmack verstoRende oder gegen die Interessen des Anbieters oder
deren Vertragspartner gerichtete Inhalte enthalt. Der Kunde wird den Anbieter
diesbezuglich von allen Ansprichen Dritter auf erstes Anfordern freistellen.

Der Kunde ist verpflichtet, seine Daten vor der Speicherung auf dem zur Verfigung
gestellten Speicherplatz auf Viren oder sonstige schadliche Komponenten zu prtfen und
hierzu dem Stand der Technik entsprechende Virenschutzprogramme einzusetzen. Eine
Prufpflicht des Anbieters besteht nicht. Fir den Fall, dass eine Schadsoftware in das System
eingelangt, ist der Kunde verschuldensunabhangig zum Schadenersatz verpflichtet. Der
Anbieter ist in diesem Fall berechtigt umgehend den Zugang des Kunden zu sperren, bis die
Gefahr allseitig beseitigt worden ist. Der Kunde ist zudem verpflichtet nachweislich sein
System von der Schadsoftware zu reinigen. Flir den Zeitraum dieser Unterbrechung wird
der Kunde nicht leistungsfrei.

Der Kunde ist verpflichtet, den Versuch zu unterlassen, selbst oder durch nicht autorisierte
Dritte Informationen oder Daten unbefugt abzurufen oder in Programme, die vom Anbieter
betrieben werden, einzugreifen oder eingreifen zu lassen.

Der Kunde ist verpflichtet, den méglichen Austausch von elektronischen Nachrichten nicht
missbrauchlich fir den unaufgeforderten Versand von Nachrichten oder Informationen an
Dritte zu Werbezwecken (Spamming) zu nutzen.

Der Kunde ist verpflichtet, den unbefugten Zugriff Dritter auf die geschutzten Bereiche der
Software durch geeignete Vorkehrungen zu verhindern.

Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten und Dritten gegenuber
nicht zuganglich zu machen.

Die von dem Kunden auf dem zur Verfligung gestellten Speicherplatz abgelegten Daten
kénnen urheber- und datenschutzrechtlich geschitzt sein. Der Kunde tragt dafur Sorge,
dass alle gewerblichen Schutz -und Urheberrechte beachtet werden. Der Kunde raumt dem
Anbieter insbesondere das Recht ein, die auf dem Server abgelegten Inhalte bei Abfragen
Uber das Internet zuganglich zu machen und zum Zwecke der Datensicherung vervielfaltigen
zu durfen.

Der Kunde wird seine Nutzer dazu verpflichten, ihrerseits die fur die Nutzung der
Leistungsgegenstande unter diesem Vertrag geltenden Bestimmungen und Pflichten
einzuhalten.

(10)Der Anbieter ist bloR verpflichtet, die vom Kunden eingegebenen Daten zu speichern,
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mogen diese richtig oder falsch sein. Er ist jedoch nicht verpflichtet, diese auf Richtigkeit
oder Vollstandigkeit zu Uberprifen oder diese gar richtigzustellen. Vielmehr ist
ausschliel3lich der Kunde fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit seiner Daten verantwortlich.

(11)Der Kunde hat wahrend der Vertragslaufzeit die notwendigen technischen Voraussetzungen
fur die Nutzung der Leistungsgegenstande zu gewahrleisten. Andernfalls kann es zu einem
fehlerhaften Betrieb fuhren, den der Anbieter nicht zu vertreten hat. Dies betrifft
insbesondere, jedoch nicht ausschlieBlich:

- Ausreichende Bandbreite und Quality-of-Services, sowohl im lokalen Netzwerk
des Kunden als auch auf der Leitung des Netzbetreibers des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich in Zusammenhang mit der Verwendung der Software des
Anbieters seine Software und Hardware stets auf den aktuellen Stand der Technik zu halten,
sodass der Anbieter berechtigt, aber nicht verpflichtet ist, die vertragsgegenstandliche
Software im Rahmen des Standes der Technik anzupassen.

(12)Der Kunde ist im Falle von Stérungen, Funktionsausfallen oder Beeintrachtigungen der
Leistungsgegenstande verpflichtet, den Anbieter unverziglich und so prazise wie moglich
hiertber zu informieren. Unterlasst der Kunde eine solche Anzeige, so wird der Anbieter flr
den Zeitraum der unterlassenen Anzeige leistungsfrei. Der Kunde darf daraus resultierende
Anspruche nicht ableiten.

(13)Stellt sich nach Abgabe einer Stérungsmeldung (innerhalb der Leistungsbeschreibung aus
dem Konzept) heraus, dass keine Stérung der technischen Einrichtungen seitens des
Anbieters vorlag und der Kunde dies bei zumutbarer Fehlersuche hatte erkennen kénnen,
verpflichtet sich der Kunde dem Anbieter, die durch die Uberprifung entstandenen
Zeitaufwande zu ersetzen (siehe § 11 Abs. 6).

(14)Der Kunde Uberpruft bei der Nutzung der Schnittstellen (wie z.B. zu apaleo, Email-Provider
etc.) innerhalb der Software eigenstandig, ob die Ubertragung erfolgreich und korrekt war.
Eine Gewahrleistung und Haftung seitens des Anbieters hinsichtlich Ubertragung sowie dem
Ausschluss von Ubertragungsfehlern ist ausgeschlossen.

(15)Soweit die auf dem zur Verfligung gestellten Speicherplatz gespeicherten Daten des Kunden
personenbezogene Daten enthalten, ist der Kunde verpflichtet eine Auftragsverarbeitungs-
vereinbarung auf eigene Kosten anzufertigen und mit dem Anbieter abzuschlieRBen. Fur die
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Auftragsverarbeitungsvereinbarung haftet ausschlief3lich
der Kunde und hat den Anbieter Schad- und Klaglos zu halten.
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8 10 Vertragswidrige Nutzung

(M

Der Anbieter ist berechtigt, bei rechtswidrigem Verstol3 des Kunden oder der von ihm
benannten Nutzer gegen eine der in diesem Vertrag festgelegten Pflichten, insbesondere
bei Verstol3 gegen die in 8 9.1 bis § 9.7 genannten Pflichten, den Zugang des Kunden zur
Software und zu dessen Daten zu sperren. Der Zugang wird erst dann wiederhergestellt,
wenn der Verstol? gegen die betroffene Pflicht dauerhaft beseitigt bzw. die Wiederholungs-
gefahr durch Abgabe einer angemessenen Unterlassungserklarung gegeniber dem
Anbieter sichergestellt ist. Der Kunde wird nicht leistungsfrei.

Der Anbieter ist berechtigt, bei einem Verstol3 gegen § 9.1 bis § 9.3 die betroffenen Daten zu
|6schen und es entfallt diesbeziglich jegliche Haftung des Anbieters.

§ 11 Entgelt

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

Das Entgelt wird monatlich berechnet und ist jeweils am 1. Werktag eines jeden Monats im
Voraus fallig. Die Zahlungspflicht beginnt mit Abschluss des Vertrages.

Das monatliche Entgelt ist im Angebot festgelegt.

Die Rechnungsstellung erfolgt ausschlielich in elektronischer Form per E-Mail an die vom
Kunden beim Anbieter hinterlegte E-Mail-Adresse. Ein paralleler Versand der Rechnung in
Papierform erfolgt nur auf ausdrickliches Verlangen des Kunden und wird mit einer
Verwaltungsgebihr in Hohe von € 4,00 je Rechnung verrechnet.

Der Kunde ist zu einer Nutzung der Leistungsgegenstande, die Uber den im Angebot
vereinbarten Umfang hinausgeht, nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des
Anbieters berechtigt. Bei zusatzlicher Nutzung ohne Zustimmung ist der Anbieter berechtigt,
zusatzliche GebUhren auf Basis der im Angebot vereinbarten Bestimmungen zu fordern.

Samtliche Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, in Euro zuzlglich der zum
Zeitpunkt der Leistungserbringung guiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

Far samtliche Leistungen, die der Anbieter nach Zeitaufwand verrechnet, wird ein
Stundensatz von EUR 120,- (ggf. zzgl. Ust.) angewandt.

Samtliche Preisangaben sind Wertangepasst mit dem Konsumentenpreisindex, so wie er
vom Osterreichischen statistischen Zentralamt verlautbart wird.
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8 12 Verzug

(1) Ist der Kunde mit zwei monatlichen Entgelten in Verzug, ist der Anbieter berechtigt den
Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kindigen und samtliche Entgelte bis zum Ende der
Vertragslaufzeit fallig zu stellen. Mit dieser auRerordentlichen Kindigung wird der
Anbieter ganzlich leistungsfrei und ist der Kunde verpflichtet, die fallig gestellte
Forderung umgehend zu beglichen.

(2) Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzuges bleibt dem Anbieter
vorbehalten.

$ 13 Haftung

(M)

Wird die vertragsgemale Nutzung der Software ohne Verschulden des Anbieters durch
Schutzrechte Dritter beeintrachtigt, so ist der Anbieter berechtigt, die hierdurch betroffenen
Leistungen zu verweigern. Der Anbieter wird den Kunden hiervon unverziglich unterrichten
und ihm in geeigneter Weise den Zugriff auf seine Daten ermdglichen. Sonstige Rechte oder
Anspruche des Kunden bleiben unberthrt.

In allen Fallen vertraglicher und auBervertraglicher Haftung leistet der Anbieter
Schadenersatz ausschliel3lich wie folgt:

a) Der Anbieter haftet ausschlieBlich fur grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz. Die Haftung
des Anbieters ist in jedem Fall der Hohe nach mit jenem Entgelt beschrankt, dass
der Kunde in einem Jahr vertragsgemaR bezahlt.

b) Die Haftung des Anbieters ist bei leichter Fahrlassigkeit nur aus Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht in Hohe des vertragstypischen vorhersehbaren
Schadens gegeben. Jegliche weitere Haftung ist ausgeschlossen.

c) Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht bei Personenschaden.

In ihrem Fall bestehen keine Anspriche gegentber dem Anbieter. Ein unwesentlicher Fehler
liegt insbesondere vor, wenn er auf der Verwendung nicht geeigneter Hard- oder Software
durch den Kunden oder seinen Internetanbieter basiert, wenn der Fehler bei der
Wiedergabe den Vertragszweck nicht wesentlich beeintrachtigt, bei hdherer Gewalt, bei
Rechnerausfall aufgrund Systemversagens oder Leitungsausfall, bei Netzwerkstorungen
oder Ausfall des genutzten Servers von nicht langer als 24 Stunden innerhalb von 30 Tagen.
Die Haftungsbegrenzungen gemal den vorstehenden Ziffern gelten nicht bei der Haftung
fUr Kérperschaden und bei der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Anspriche des Kunden aus diesem Vertrag aus Gewahrleistung und Haftung verjahren
spatestens nach 12 Monaten ab Eintritt des Schadens.
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§8 14 Geheimhaltung

Die Vertragsparteien verpflichten sich, Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse, die sie -
einschlieBlich ihrer Erfullungsgehilfen - anlasslich der Vertragsanbahnung oder der
Vertragserfullung erlangt haben, vertraulich zu behandeln. Diese Verpflichtungen gelten nicht fur
Informationen, Kenntnisse und Erfahrungen, die
e nachweislich ohne Verletzung dieser Geheimhaltungsverpflichtung allgemein bekannt
sind,
e den Parteien bereits vor Erhalt der Informationen, Kenntnisse und Erfahrungen
nachweislich bekannt waren
e von einem Dritten ohne Verpflichtung zur Geheimhaltung erhalten worden oder
e nachweislich unabhangig erarbeitet worden sind.

§ 15 Schad- & Klagloshaltung

Bei jeglichen Pflichtverletzungen der Pflicht des Kunden hat der Kunde den Anbieter schad- und
klaglos zu halten, selbst dann, wenn dies in den verschiedenen angefihrten Punkten nicht einzeln
Erwahnung gefunden hat.

§ 16 Laufzeit und Kiindigung

(1) Vertragsbeginn ergibt sich aus dem Angebot. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 3 Monate.
Der Vertrag verlangert sich (nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit) automatisch um 3
Monate und ist mit einer Kindigungsfrist von 3 Monate monatlich zum 1. des Monats
kindbar.

(2) Das Recht der Parteien zur aulerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberuhrt. Ein wichtiger Grund fir eine aul3erordentliche Kiindigung liegt insbesondere vor,
wenn

e dieandere Partei wiederholt gegen vertragswesentliche Pflichten aus diesem Vertrag
verstdRt; zu den vertragswesentlichen Pflichten zahlt insbesondere die fristgerechte
Zahlung der Gebuhren.

e die andere Partei im Zusammenhang mit diesem Vertrag eine deliktische Handlung
begeht;

e die andere Partei den Geschaftsbetrieb im Sinne einer Gewerbeabmeldung ganz
einstellt, und die unmittelbare Fortsetzung des Vertrages nicht durch einen
Rechtsnachfolger gesichert ist.

e wenn Uber das Vermdgen der des Kunden das Insolvenzverfahren eréffnet wird oder
der Kunde insolvent oder zahlungsunfahig wird.

(3) Die Kundigung hat schriftlich zu erfolgen.

(4) Mit der Beendigung des Vertrages, gleich aus welchem Grund, enden die
vertraglichen Nutzungsrechte des Kunden.

(5) Der Kunde kann bis zu einem Monat nach Beendigung des Vertrages die Herausgabe der
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gespeicherten Daten in einem gangigen digitalen Format vom Anbieter verlangen. Je nach
Anforderung bedarf es hier einem separaten Angebot zu Datensicherung (Preise sind auf
Anfrage der aktuellen Preisliste zu entnehmen). Nach Ablauf der Monatsfrist werden alle
Daten ohne weitere Voranklindigung endgultig geldscht.

§ 17 Sonstiges

(1)

)

@)

(4)

®)

Auf den vorliegenden Vertrag findet ausschliel3lich dsterreichisches Recht unter Ausschluss
des internationalen Privatrechts Anwendung.

Erfullungsort ist Wien. Fur Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Wien ausschlieRlicher
Gerichtsstand.

Samtliche Vereinbarungen, die eine Anderung, Erganzung oder Konkretisierung dieser
Vertragsbedingungen beinhalten, sowie besondere Zusicherungen und Abmachungen sind
schriftlich niederzulegen. Dies gilt auch fiir die Anderung des Schriftformerfordernisses
selbst. Werden sie von Vertretern oder Hilfspersonen des Anbieters erklart, sind sie nur
dann verbindlich, wenn der Anbieter hierfur seine schriftliche Zustimmung erteilt.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so berthrt dies die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung
soll diejenige wirksame Regelung treten, deren Wirkungen der Zielsetzung am nachsten
kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen Bestimmung verfolgt haben.

Samtliche Vertragserklarungen gelten an die zuletzt vom Kunden bekannt gegebene E-Mail-
Adresse oder Postadresse als rechtswirksam zugestellt. Mit Absenden des E-Mails gilt die
Vertragserklarung als zugestellt.
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